
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen von 
https://www.nadelfieber.de und 

https://www.nadelfieber-shop.de 
 

 
 
Willkommen bei Nadelfieber – faires Stickdesign 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen und Kundeninformationen 
 
 
§ 1 Geltungsbereich und Anbieter 
 
(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt) regeln 

den Verkauf von Produkten und Dienstleistungen durch Susanne Gegler & Laura Teschner 
GbR / Nadelfieber - faires Stickdesign (nachfolgend Anbieter) an Sie über die Internetseite 
www.nadelfieber.de und www.nadelfieber-shop.de  

 
(2) Soweit nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter 

eigener Bedingungen widersprochen. 

 
(3) Bitte lesen Sie diese Bedingung aufmerksam, bevor Sie eine Bestellung an Susanne Gegler & 

Laura Teschner GbR / Nadelfieber - faires Stickdesign aufgeben. Durch Aufgabe einer Bestel-
lung an den Anbieter erklären Sie sich mit der Anwendung der AGB auf Ihre Bestellung einver-
standen. 

 
(4) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natürliche Person, die ein 

Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natürliche 
oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 
Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer selbständigen beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit han-
delt. 

 
 
 
§ 2 Zustandekommen des Vertrages 
 
(1) Vertragspartner: Der Kaufvertrag kommt zustande mit  

Susanne Gegler & Laura Teschner GbR / Nadelfieber - faires Stickdesign 
Inhaber: Susanne Gegler und Laura Teschner, Mühlweg 22a, 90607 Rückersdorf 

 
(2) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Waren, Veredelung von Waren und Kursange-

bote von Erwachsenen und Kindern. 
 
(3) Verträge auf diesem Portal können ausschließlich in deutscher Sprache abgeschlossen wer-

den. 
 
(4) Die Angebote richten sich ausschließlich an Endkunden mit einer Rechnungs- und Lieferan-

schrift in Ländern der EU. 
 
(5) Der Besteller muss das 18. Jahr vollendet haben. 
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(6) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Produkts auf unserer Internetseite unterbreiten wir 
Ihnen ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages über das Online-Waren-
korbsystem zu den in der Artikelbeschreibung angegebenen Bedingungen. 

 
(7) Der Vertrag kommt über das Online-Warenkorbsystem wie folgt zustande: 

Die zum Kauf beabsichtigten Waren werden im "Warenkorb" abgelegt. Über die entsprechende 
Schaltfläche in der Navigationsleiste können Sie den "Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit 
Änderungen vornehmen. 
Nach Anklicken der Schaltfläche "Kasse" oder "Weiter zur Bestellung" (oder ähnliche Bezeich-
nung) und der Eingabe der persönlichen Daten sowie der Zahlungs- und Versandbedingungen 
werden Ihnen abschließend die Bestelldaten als Bestellübersicht angezeigt. 
 
Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-System (z.B. PayPal) nutzen, werden Sie entweder 
auf die Bestellübersichtsseite in unserem Online-Shop geführt oder auf die Internetseite des An-
bieters des Sofortzahl-Systems weitergeleitet. 
Erfolgt eine Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-System, nehmen Sie dort die entspre-
chende Auswahl bzw. Eingabe Ihrer Daten vor. Abschließend werden Ihnen auf der Internet-
seite des Anbieters des Sofortzahl-Systems oder nachdem Sie zurück in unseren Online-Shop 
geleitet wurden, die Bestelldaten als Bestellübersicht angezeigt. 
 
Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Möglichkeit, die Angaben in der Bestellübersicht 
nochmals zu überprüfen, zu ändern (auch über die Funktion "zurück" des Internetbrowsers) 
bzw. die Bestellung abzubrechen. 

 
(8) Mit dem Absenden der Bestellung über die entsprechende Schaltfläche ("zahlungspflichtig be-

stellen", "kaufen" / "jetzt kaufen", "kostenpflichtig bestellen", "bezahlen" / "jetzt bezahlen" oder 
ähnliche Bezeichnung) erklären Sie rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, wodurch 
der Vertrag zustande kommt. 

 
(9) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind für Sie unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen 

hierzu ein verbindliches Angebot in Textform (z.B. per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Ta-
gen (soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist ausgewiesen ist) annehmen können. 

 
(10) Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertrags-

schluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben des-
halb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der 
Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhin-
dert wird. 

 
(11) Die Wirksamkeit von Verträgen über größere als haushaltsübliche Mengen sowie der gewerbli-

che Weiterverkauf des Kaufgegenstandes bedarf der ausdrücklichen Bestätigung seitens des 
Anbieters. Dies bezieht sich sowohl auf die Anzahl der bestellten Produkte im Rahmen einer 
Bestellung als auch auf die Aufgabe mehrerer Bestellungen desselben Produkts, bei denen die 
einzelnen Bestellungen eine haushaltsübliche Menge umfassen. 
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§ 3 Individuell gestaltete Waren und Veredelung zur Verfügung gestellter Waren 
 
(1) Sie stellen uns die für die individuelle Gestaltung der Waren erforderlichen geeigneten Informati-

onen, Texte oder Dateien über das Online-Bestellsystem oder per E-Mail spätestens unverzüg-
lich nach Vertragsschluss zur Verfügung. Unsere etwaigen Vorgaben zu Dateiformaten sind zu 
beachten. 
 

(2) Sie verpflichten sich, keine Daten zu übermitteln, deren Inhalt Rechte Dritter (insbesondere Ur-
heberrechte, Namensrechte, Markenrechte) verletzen oder gegen bestehende Gesetze versto-
ßen. Sie stellen uns ausdrücklich von sämtlichen in diesem Zusammenhang geltend gemachten 
Ansprüchen Dritter frei. Das betrifft auch die Kosten der in diesem Zusammenhang erforderli-
chen rechtlichen Vertretung. 

 
(3) Wir nehmen keine Prüfung der übermittelten Daten auf inhaltliche Richtigkeit vor und überneh-

men insoweit keine Haftung für Fehler. 
 

(4) Besteht die Leistung in der Bestickung von vom Besteller zur Verfügung gestellten Waren und 
Textilien ergeben sich die folgenden besonderen Bedingungen, Anforderungen und ggf. Ein-
schränkungen. 
Der Besteller erklärt sich mit der Bestellung ausdrücklich mit diesen einverstanden. Jegliche Haf-
tungs- und Gewährleistungsansprüche für das zur Bestickung an den Anbieter übergebene Tex-
til erlöschen: 
 
a) Bei Fehlern, die bei oder durch die Bestickung (z.B. Beschädigung des Textils oder der Ware) 
entstehen können, übernehmen wir keinerlei Kostenerstattung (z.B. für Ersatz der zu besticken-
den Ware, Versandkosten und ggf. weiterer in diesem Zusammenhang anfallender Kosten). Das 
Risiko und die Kosten trägt alleinig der Besteller. Es werden vom Anbieter keine Kosten für den 
Versuch der Bestickung in Rechnung gestellt. 
 
b) Durch den Einsatz notwendiger Materialien des Anbieters (z.B. Garn, Stickvlies etc.) können 
die Feuerfestigkeit, Dichtigkeit, UV-Schutz oder weitere Merkmale von Materialien durch die Be-
stickung beeinflusst bzw. vermindert werden. Dies ist kein Mangel und im Vorfeld durch den Be-
steller zu klären. 
 
c) Die Vorgaben für die Wäschepflege können sich durch sie Veredelungstechnik verändern und 
sind zu beachten (z.B. Stick bei max. 90°C von links zu bügeln). Bei falscher oder unsachgemä-
ßer Handhabung übernehmen wir keine Haftung und Gewährleistung. 
 
d) Wir übernehmen keinerlei Haftung und Gewährleistung für die vom Besteller zur Verfügung 
gestellten Waren und Textilien. Diese obliegen weiterhin beim Hersteller der Ware und Textilien. 
 
e) Das Widerrufsrecht erlischt nach Übergabe der Textilien und Waren an den Anbieter. 

 
 
 

§ 4 Preise und Versandkosten 

(1) Die in den jeweiligen Angeboten angeführten Preise sowie die Versandkosten beinhalten alle 
Preisbestandteile einschließlich der jeweils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

 
(2) Die anfallenden Versandkosten und ggf. Versandkostenzuschläge, die je nach Lieferart und Ar-

tikelbeschaffenheit variieren, sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind über eine entsprechend 
bezeichnete Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, 
werden im Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von Ihnen zusätzlich 
zu tragen, soweit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist. 
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(3) Entstandene Kosten der Geldübermittlung (Überweisungs- oder Wechselkursgebühren der Kre-
ditinstitute) sind von Ihnen in den Fällen zu tragen, in denen die Lieferung in einen EU-Mit-
gliedsstaat erfolgt, die Zahlung aber außerhalb der Europäischen Union veranlasst wurde. 

 
(4) Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsansprüche 

aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung fällig. 
 
(5) Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. 
 
 
 

§ 5 Lieferung und Stornierung 
 
(1) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene Lieferad-

resse. Auf der Website finden Sie Hinweise zur Verfügbarkeit von Produkten, die vom Anbieter 
verkauft werden. Wir weisen darauf hin, dass sämtliche Angaben zu Verfügbarkeit, Versand 
oder Zustellung eines Produktes lediglich voraussichtliche Angaben und ungefähre Richtwerte 
sind. Sie stellen keine verbindlichen bzw. garantierten Versand- oder Liefertermine dar, außer 
wenn dies bei den Versandoptionen des jeweiligen Produktes ausdrücklich als verbindlicher 
Termin bezeichnet ist. 

 
(2) Sofern der Anbieter während der Bearbeitung Ihrer Bestellung feststellt, dass von Ihnen be-

stellte Produkte oder dafür notwendige Materialien nicht verfügbar sind, werden wir darüber ge-
sondert per E-Mail informieren. Die gesetzlichen Ansprüche des Bestellers bleiben unberührt. 

 
(3) Soweit die Lieferung an den Besteller nicht möglich ist - z.B. weil die gelieferte Ware nicht durch 

die Tür des Bestellers passt oder weil der Besteller nicht unter der von ihm angegebenen Lie-
feradresse angetroffen wird - trägt der Besteller die Kosten für die erfolglose Anlieferung. 

 
(4) Die Lieferung erfolgt nach Zahlungseingang, bei Zahlung per paypal erfolgt die Lieferung nach 

Vertragsschluss. 
 
 
 

§ 6 Zahlungsbedingungen 
 
(1) Ein anfallendes Entgelt ist im Voraus, zum Zeitpunkt der Fälligkeit ohne Abzug an den Anbieter 

zu entrichten. 
 
(2) Der Besteller kann die Ware oder Dienstleistung durch folgende Zahlungsarten bezahlen: 

Paypal oder Vorkasse. 
 
(3) Eine Bezahlung der Ware oder Dienstleistung durch das Senden von Bargeld oder eines 

Schecks ist nicht gestattet. 
 
(4) Sollte der Besteller ein Online-Zahlungsverfahren wählen, ermächtigt der Besteller den Anbieter 

dadurch, die fälligen Beiträge zum Zeitpunkt der Bestellung einzuziehen. 
 
(5) Wählt der Besteller die Zahlungsart Vorkasse, hat der Besteller den Rechnungsbetrag innerhalb 

von fünf Kalendertagen nach Eingang der Bestellung auf das Konto des Anbieters zu überwei-
sen. Der Anbieter reserviert die Ware dementsprechend für fünf Kalendertage. 
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§ 7 Aufrechnung, Zurückbehaltungsrecht und Eigentumsvorbehalt 
 
(1) Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn die Gegenforderung des Bestel-

lers rechtskräftig festgestellt worden ist oder von dem Anbieter nicht bestritten wurde. 
 
(2) Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur ausüben, soweit es sich um Forderungen aus dem-

selben Vertragsverhältnis handelt. 
 
(3) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum. 
 

(4) Sind Sie Unternehmer, gilt ergänzend Folgendes: 
 
a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollständigen Ausgleich aller Forderun-
gen aus der laufenden Geschäftsbeziehung vor. Vor Übergang des Eigentums an der Vorbe-
haltsware ist eine Verpfändung oder Sicherheitsübereignung nicht zulässig. 
 
b) Sie können die Ware im ordentlichen Geschäftsgang weiterverkaufen. Für diesen Fall treten 
Sie bereits jetzt alle Forderungen in Höhe des Rechnungsbetrages, die Ihnen aus dem Weiter-
verkauf erwachsen, an uns ab, wir nehmen die Abtretung an. Sie sind weiter zur Einziehung der 
Forderung ermächtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemäß nach-
kommen, behalten wir uns allerdings vor, die Forderung selbst einzuziehen. 
 
c) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der 
neuen Sache im Verhältnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu den anderen verar-
beiteten Gegenständen zum Zeitpunkt der Verarbeitung. 
 
d) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Ihr Verlangen insoweit freizuge-
ben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernde Forderung um mehr als 
10% übersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns. 

 
 

§ 8 Gewährleistung 
 
(1) Es bestehen die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte. 
 
(2) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollständigkeit, of-

fensichtliche Mängel und Transportschäden zu überprüfen und uns sowie dem Spediteur Bean-
standungen schnellstmöglich mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine Auswir-
kung auf Ihre gesetzlichen Gewährleistungsansprüche. 

 
(3) Soweit ein Merkmal der Ware von den objektiven Anforderungen abweicht, gilt die Abweichung 

nur dann als vereinbart, wenn Sie vor Abgabe der Vertragserklärung durch uns über selbige in 
Kenntnis gesetzt wurden und die Abweichung ausdrücklich und gesondert zwischen den Ver-
tragsparteien vereinbart wurde. 

 
(4) Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von den vorstehenden Gewährleistungsregelun-

gen: 
 
a) Als Beschaffenheit der Ware gelten nur unsere eigenen Angaben und die Produktbeschrei-
bung des Herstellers als vereinbart, nicht jedoch sonstige Werbung, öffentliche Anpreisungen 
und Äußerungen des Herstellers. 
 
b) Bei Mängeln leisten wir nach unserer Wahl Gewähr durch Nachbesserung oder Nachliefe-
rung. Schlägt die Mangelbeseitigung fehl, können Sie nach Ihrer Wahl Minderung verlangen 
oder vom Vertrag zurücktreten. Die Mängelbeseitigung gilt nach erfolglosem zweitem Versuch 
als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus der Art der Ware oder des Mangels oder 
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den sonstigen Umständen etwas anderes ergibt. Im Falle der Nachbesserung müssen wir nicht 
die erhöhten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den 
Erfüllungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem bestimmungsgemäßen Gebrauch der 
Ware entspricht. 
 
c) Die Gewährleistungsfrist beträgt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die Fristverkürzung gilt 
nicht: 
 
- für uns zurechenbare schuldhaft verursachte Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 
Körpers oder der Gesundheit und bei vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachten sonstigen 
Schäden; 
- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie für die Beschaffenheit der 
Sache übernommen haben; 
- bei gesetzlichen Rückgriffsansprüchen, die Sie im Zusammenhang mit Mängelrechten gegen 
uns haben. 

 
 
 

§ 9 Rechtswahl 
 
(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch 

zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrau-
chers gewährte Schutz nicht entzogen wird (Günstigkeitsprinzip). 
 

(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine Anwendung. 
 

 
 
 
§ 10 Widerrufsrecht und Datenschutz 
 
(1) Das Widerrufsrecht ist gesondert im Dokument Widerruf geregelt, das im Reiter Datenschutz 

auf unserer Homepage hinterlegt ist. 
 
(2) Der Datenschutz ist gesondert im Dokument Datenschutzhinweise geregelt, das im Reiter Da-

tenschutz auf unserer Homepage www.nadelfieber.de hinterlegt ist. 
 
 

 
§ 11 Streitbeilegung 

 
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten geschaf-
fen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten be-
treffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufverträgen erwachsen. Nähere Infor-
mationen sind unter dem folgenden Link verfügbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr. 
Wir sind zur Beilegung von Streitigkeiten mit Verbrauchern zur Teilnahme an einem Streitbeile-
gungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle bereit oder gemäß GbR verpflichtet. 
Die zuständige Verbraucherschlichtungsstelle ist: Universalschlichtungsstelle des Bundes Zent-
rum für Schlichtung e.V., Straßburger Straße 8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-
schlichter.de. Zur Beilegung der genannten Streitigkeiten werden wir in einem Streitbeilegungs-

verfahren vor dieser Stelle teilnehmen. 
 

http://www.nadelfieber.de/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

